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Netti jatkossa kotimaisen Elisan kautta —
kaapeli-tv ja nettipalvelut tulevat siirtym&an Elisalle

Kevaasts alkaen vuoden 2026 aikana jokaisen huoneiston saataville tulee Elisan kiinted laajakaistayhteys. Perusnopeuden
saat kayttoosi ilman erillista kuukausimaksua ja voit tilata huippunopeita lisanopeuksia huomattavasti normaalia edullisemmin.

Nykyinen operaattori saattaa ilmoittaa, etta voit jatkaa nykyisen
laajakaistaliittyméasi kayttoa

Tassa vaiheessa ei kannata sitoutua maéréaikaisiin sopimuksiin. Muutoksen lshestyessa saat meilté parhaat edut kayttossi
netistd ja muista Elisan laadukkaista palveluista.

Tiedotamme sinua hyvissa ajoin ennen nettiliittymien siirtymista Elisalle
Taman jalkeen voit rekistersida kayttoosi kuukausimaksuttoman netin perusnopeudella tai valita sinulle sopivan

lissnopeuden edulliseen kuukausihintaan.
Saat tarvittaessa apua ja tukea asiantuntijoiltamme.

Uuden yhteistydn mydta saat heti kayttoosi tarjolla olevat mittavat asukasedut
Pisset heti hyodyntdmain asukkaiden Markkinapaikan
Markkinapaikasta l6ydat nopeasti vaihtuvia brandituotteiden tarjouksia

todella edullisin poistohinnoin.
Markkinapaikan |6ydat oheisen QR-koodin kautta.

Markkinapaikka
O]

Asukasetuna saat nyt digiarjen kartoituspalvelun O €
O]
Jos sinulla on ongelmia digilaitteiden ja ohjelmistojen kanssa, kartoitamme
asiantuntijamme avulla ongelmat kanssasi ja annamme ratkaisuehdotukset.
Saat varattua palvelun ajankohdan sinulle sopivana ajankohtana

oheisen QRkoodin kautta. ©

Digiarjen kartoituspalvelu

Edella mainittujen etujen lisgksi sinulle on valmiiksi neuvoteltu etuja muistakin
Elisan palveluista, mm. Elisa Viihteests, suoratoistopalveluista, puhelinliitymists ja
tietoturvapalveluista. Ole yhteydessa ja kysy nopean tilaajan eduista soittamalla
maksuttomaan numeroon 0800 98323.

Elisan asiakkaana voit liittya Elisa Etuohjelman j&seneksi ja nauttia monipuolisista eduista.
Paaset nauttimaan niin alennuksista, yllatyksists, viihteestd kuin arjen digituestakin.

Jata
yhteydenottopyyntd
viim. 31.1.2026
elisa.fi/parasdiili ja
saat 1000M netin vain

Ystavallisin terveisin
Elisa

7,99 €/kk

‘! [ ) VAV (24kk etusopimus)

Lisatietoa yleisiin operaattorin vaihtoon liittyviin kysymyksiin Elisan asiakaspalvelusta numerosta 010 190 240 (mpm/pvm) ma-pe 9.00-16.00




Internet connections and cable TV will be transferring
to Elisa

Starting from spring 2026 every apartment in your building will receive a fixed broadband connection provided by
Elisa. The basic speed will be available to you without any monthly charge, and you can upgrade your connection at a
significantly reduced price!

Your current operator may inform you that you can continue using your existing
broadband subscription

At this stage, we recommend that you do not commit to any fixed-term agreements. As the change approaches, we will
provide you benefits for your internet connection as well as other high-quality Elisa service.

We will inform you in good time before your internet subscription
transfers to Elisa

You will be able to sign up for the basic-speed internet connection without any exira monthly charge, or you can
choose a faster connection for an affordable monthly fee.

Our experts can also provide you with support if needed.
Marketplace

Your new partnership with Elisa gives you immediate access ©);
to extensive benefits for residents

You will get instant access to the Marketplace tenants

Digital daily life

The Marketplace offers frequently changing deals on brand-name products : !
mapping service

at incredibly low clearance prices.
You can access the Marketplace using the QR code provided here.
(The Marketplace is currently only available in Finnish.)

We also offer a digital daily life mapping service as a free benefit for residents

If you are having problems with your digital devices or software, our experts will work with you
to identify the problem and will suggest solutions.
You can book an appointment using the QR code here. (The webpage is currently only available in Finnish )

On top of these benefits, you'll get discounts on other Elisa services, such as Elisa Viihde service and streaming services,
mobile subscriptions and information security services. Call us free on 0800 98323 and ask about
the subscriber benefits.

Join Elisa Etuohjelma loyalty programme, and you'll always have easy access to exciting benefits,
like discounts, surprises, entertainment and digital support.

Best regards,

Elisa Submit

your contact request
by January 31, 2026
at elisa.fi/parasdiili and get
1000M internet for only

€7.99/month

‘! [} VAv (24-month contract)

If you have any questions about changing operators, please contact Elisa’s customer service by calling 010 190 240
(mobile network charge/local call charge), Monday—Friday from 8 am — 6 pm



